
株式会社西武・プリンスホテルズワールドワイドは、Sabre の先進ホスピタリティテクノロジーを採用し、大幅な世

界展開を加速  

  

世界各地で有名ブランドを展開するホテルチェーンは、Sabre Hospitality SynXis プラットフォームの広範なテクノ
ロジーを導入予定  

  

東京（日本）・シンガポール – 2024 年 1 月 30 日 –世界の旅行業界を支えるソフトウェアおよびテクノロジープロ

バイダーであるセーバーコーポレーション（NASDAQ：SABR）は、本日、株式会社西武・プリンスホテルズワールド

ワイド(以下、プリンスホテル)との新たな契約を発表しました。プリンスホテルは、ホテル業界で最も広範な販売の

ネットワークを獲得するため、SynXis Central Reservation System（CRS）を採用します。両社は保有するポートフ

ォリオの規模を倍増させる強い意欲を持っています。  

  

この契約により、プリンスホテルは、SynXis プラットフォームを利用し、グローバルな販売チャネルへの展開を図

ります。さらに、直接予約を促進するために SynXis Booking Engine（予約エンジン）、世界中の何百もの OTA チ

ャンネルに接続するために SynXis Channel Connect（チャネルコネクト）を導入いたします。Sabre の SynXis プラ

ットフォームをプリンスホテルが導入したということは、Sabre のグローバル GDS だけでなく、法人、トラベルマネ

ージメントカンパニー、世界中の約 900,000 の旅行代理店およびツアーオペレーターの予約受注が可能となり、

販売チャネルと収益機会が大幅に拡大します。  

  

プリンスホテルの 取締役 常務執行役員 赤松 衛一氏は以下のようにコメントを発表しております。「私たちは、

ホテル数を 250 まで倍増させるという大胆な計画を立てています。この野心を支えるには、先進的で拡張性の高

いソリューションを持ち、将来を見据えたマインドを持つ適切なテクノロジー・パートナーと協力することが必要・不

可欠でした。急速に拡大する私たちの規模を支えるために、SynXis プラットフォームを活用することで、われわれ

はシンプルなシングル・エコシステムにオペレーションを統合し、ゲスト体験を向上させると同時に、地理的な展開

を拡大し、国際的な成長の効率化を図ることができます。」  

  

プリンスホテルは、創業から 100 年以上にわたるホスピタリティの経験を持ち、アセットライト・ホテルの運営に注

力することで、その規模を 2 倍以上に拡大することを目指しています。「ザ・プリンス」、「グランドプリンスホテル」、

「プリンスホテル」、「プリンススマート イン」の 4 ブランドに加えて、その子会社の StayWell Holdings は、「ザ・プリ

ンス アカトキ」、「ポリシー」、「パークレジスバイ プリンス」、「パークレジス」、 「パークプロキシー」、「レジャーイ

ン」の 6 ブランドでホテルを運営しています。これらには、東京、京都など日本の主要都市やリゾート地、アジア、

中東、オセアニア、欧米などの人気観光地のホテルが含まれます。今後も、国内外 250 ホテルへのネットワーク

拡大の達成を目標として、事業を展開し続けます。  

  

「Sabre SynXis ファミリーにプリンスホテルを迎えることができ、大変嬉しく思っています」と、Sabre Hospitality 

Solutions の上級副社長兼コミュニティ・セールス担当グローバル統括責任者のフランク・トランパート（Frank 

Trampert）は述べています。「プリンスホテルは今後、SynXis を通じて予約の全てをリアルタイムで管理できるよう

になります。また、チェーン全体のパフォーマンスを簡単に把握・分析することができ、既存ホテルと今後開業する

ホテルにおいて、流通の改善、予約の増加、ゲストへの最適化されたサービス提供が可能になります。プリンス

ホテルが拡大計画を推進する中で、さらに多くのプリンスホテルが SynXis プラットフォームを導入されることを楽

しみにしています」  

   

  

###   

   

セーバーコーポレーションについて  

セーバーコーポレーションは、世界の旅行業界への主要な技術提供者です。セーバーのソフトウェア、データ、モ

バイル、および配信ソリューションは、旅客およびゲストの予約、収益管理、フライト、ネットワーク、クルーの管理

など、重要な業務を管理するために何百もの航空会社および何千ものホテルで使用されています。 セーバーは



また、旅行バイヤーとサプライヤーを結び付けることによって、年間 2,600 億米ドル以上の世界旅行支出を処理

する世界有数のトラベル・マーケットプレースを運営しています。米国テキサス州サウスレイクに本社をかまえる

セーバーは、世界 160 カ国以上の顧客にサービスを提供しています。www.sabre.com  

   

株式会社西武・プリンスホテルズワールドワイドについて  

株式会社西武・プリンスホテルズワールドワイドは、西武グループの中核会社で、プリンスホテルをはじめとする

国内外の宿泊施設、スキー場、ゴルフ場などのレジャー施設を運営するオペレーター会社です。  

「ザ・プリンス」「グランドプリンスホテル」「プリンスホテル」「プリンス スマート イン」の 4 ブランドに、子会社・

StayWell Holdings Pty Ltd が海外で運営する「ザ・プリンス アカトキ」「ポリシー」「パークレジス バイ プリンス」

「パークレジス」「パーク プロキシー」「レジャーイン」の 6 ブランドを加え、ラグジュアリーから宿泊特化まで対応す

る合計 10 の多彩なブランドを展開しております。これらのブランドにより、東京、軽井沢、箱根、京都などの日本

の主要都市やリゾート地、およびアジアや中東、オセアニア、アメリカならびにヨーロッパなどの世界の主要都市

で、合計 86 ホテル（会員制ホテル含む）を運営しております。  

その他、国内外 31 ゴルフ場、10 スキー場などのレジャー・スポーツ施設、さらに水族館や映画館、ボウリング場

などのアミューズメント施設も運営いたしております。  

当社はホテル・レジャー事業の中心として業界 No.1 クオリティのサービスを提供するとともに、アセットライトに事

業を展開することで、国内外のホテル拠点を 250 ホテル規模へ拡大し、グローバルホテルチェーン網の構築を目

指してまいります。  
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